Comunicacao

Programa de

&Informacao i,

Jornalismo, Hegemonia e Producdo de Sentido: a Maquinaria
Informacional em Estudo

Rafael Bellan Rodrigues de Souza'

Resumo: A posse dos dispositivos comunicacionais, que envolve o controle sistematico dos meios de
producéo, dos algoritmos, da linguagem e da circulagdo das mercadorias culturais, constitui-se em um
poder ampliado, capaz de delimitar o controle do trabalho jornalistico, mas também das subjetividades
dos consumidores. O artigo propde uma categorizacdo do jornalismo como maquinaria informacional e
aborda como estudos da produgéo de sentido podem descortinar os interesses e ideologias que orientam
a pratica jornalistica. Assim, a analise dos conteidos jornalisticos pode interligar o eixo produtivo e o
eixo representacional, o que permite um enfoque capaz de compreender o papel dessa forma de
conhecimento na elaboragéo da hegemonia vigente.
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Abstract: The possession of communication devices, which involves the systematic control of the
means of production, algorithms, language and circulation of cultural goods, constitutes an expanded
power, capable of delimiting the control of journalistic work, but also of subjectivities consumers. The
article proposes a categorization of journalism as an informational machine and discusses how studies
of the production of meaning can reveal the interests and ideologies that guide journalistic practice.
Thus, the analysis of journalistic contents can interconnect the productive axis and the representational
axis, which allows an approach capable of understanding the role of this form of knowledge in the
elaboration of the hegemony.
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Resumen: La posesion de dispositivos comunicacionales, que implica el control sistemético de los
medios de produccion, los algoritmos, el lenguaje y la circulacién de bienes culturales, constituye un
poder expandido, capaz de definir el control del trabajo periodistico, pero también de las subjetividades
de la cultura. consumidores. El articulo propone una categorizacién del periodismo como maquinaria
informativa y aborda como los estudios de produccion de significado pueden revelar los intereses e
ideologias que orientan la practica periodistica. Asi, el andlisis del contenido periodistico puede
interconectar el eje productivo y el eje representacional, lo que permite un abordaje capaz de comprender
el papel de esta forma de conocimiento en la elaboracion de la hegemonia actual.
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1 INTRODUCAO

O sistema sociometabolico de reprodugio do capital (MESZAROS, 2002) baseia-se,
enquanto media¢do de segunda ordem?, na relacio de subsungdo do trabalho ao capital,
reduzindo o ser social ao carater fetichizado de vendedor e comprador de mercadorias. A
comunica¢do midiatizada e a chamada “industria das consciéncias” (ENZENBERGER, 2002)
surge como expressdo, com certa dose de autonomia, dessa totalidade social. Os mecanismos
tecnoldgicos de produgdo e difusdo de informacao sdo parte, portanto da luta entre capital e
trabalho. Castells (1999) define a sociedade e a tecnologia como uma mesma monada e, com
acerto, percebe, assim como Hjarvard (2014), que o desenvolvimento da tecnologia em um
cenario que chamaremos aqui de cooperagao complexa (FREDERICO & TEIXEIRA, 2008)
implica uma nova gramatica social de relagdes produtivas, comunicativas e sociais, portanto.
Tornar essa evidéncia, ou seja, a funcdo fundamental da midia na articulacdo do mercado e das
sociabilidades, uma condi¢do inescapavel da humanidade, todavia, demonstraria um total
abandono da andlise critica do modo de funcionamento do capital no século XXI
(MORETHZSOHN, 2007).

Em prol de uma percepg@o do campo da comunica¢do como uma particularidade (capaz
de autonomia relativa) da sociedade, mas, substantivamente isolada dos pressupostos de uma
ontologia do ser social, muitos tedricos da comunicacdo abragam a perspectiva de “fim da
historia”, erigindo o capitalismo como expressdo final e Unica possivel da humanidade. A
comunicagdo ¢ parte da sociabilidade humana e esta sempre articulada em redes de poder que
expressam os conflitos materiais e espirituais hegemonicos em um determinado contexto
historico.

O sistema midiatico e as praticas comunicacionais perpassam as relacdes produtivas
materiais (WILLIAMS, 2011), de uma sociedade cujo metabolismo baseia-se na troca de
mercadorias. As proprias praticas comunicativas tornam-se também um setor produtivo.
Jameson (2001) apresenta essa intima conexao que se estabelece entre a cultura e a economia.
Ou seja, a propria industria midiatica aparece como uma maquinaria de producao

informacional, em que o jornalismo, como veremos, adquire uma especificidade.

2 Tratam-se de mediacBes que interferem na inevitavel intercAmbio social com a natureza, direcionando-as

para o capital, que obtém controle totalizante sobre o processo reprodutivo da sociedade.



e-ISSN: 2317-675X | Comun. & Inf., Goiania, GO, v. 24, p. 1-18, 2021. @g&en@lmloens

A economia capitalista se digitaliza e a posse dos dispositivos comunicacionais, que
envolve o controle sistematico dos meios de producgdo, dos algoritmos, da linguagem e da
circulacao das mercadorias culturais, constitui-se em um poder ampliado, capaz de delimitar
objetivamente o controle do trabalho ideolégico’, mas também das subjetividades dos
consumidores, o que torna esses meios de comunicagdo o mais central aparelho privado de
hegemonia (GRAMSCI, 2011) dos dias atuais. Como tal, possui a missao de instituir uma
direcao moral e intelectual capaz de sustentar a base de troca mercantil no metabolismo social.

A sociedade civil midiatizada, portanto, ¢ palco de uma disputa de sentidos, de valores
e de projetos societarios dispares. O poder econdmico e suas formas de vida hegemdnicas
penetram no cotidiano, ndo como uma fantasmagoria iluséria, mas como modo de pensamento
fincado nas bases fundantes do modo de vida estruturado pelo capital. “Agora, mais do que
nunca, as comunica¢des modernas nao podem ser conceituadas como externas ao campo das
estruturas e praticas sociais, porque sdo, cada vez mais, internamente constitutivas delas”
(HALL, 2016, p.36).

O imperativo hegeménico das mediagdes de segunda ordem (MESZAROS, 2002)
aparecem como uma segunda natureza, ocultando a esséncia do trabalho e da acdo humana na
constitui¢do do ser social. Os dispositivos comunicacionais, destarte, ndo escapam das relagdes
de poder e sdo arenas de produgdo de sentidos sociais, capazes de explicitar uma direcdo moral
e intelectual ou até mesmo, contraditoriamente, negar os sentidos hegemonicos (DOWNING,
2002) (MORAES, 2013) (COUTINHO, 2008).

As teorias criticas do jornalismo e das midias buscam investigar o lugar da produgado da
informagao nas disputas por hegemonia. Analisando a conjuntura da globalizacdo econémica e
as industrias da consciéncia, lanni (1999) aponta que a teoria e a pratica politica se alteram
nesse contexto de ampliacdo mundial da forma capitalista de desenvolvimento das relagdes
sociais, o que torna esse processo civilizatério delimitado pela nova configuracdo da vida, da
cultura e do trabalho. Uma totalidade geo-histdrica interpela os individuos, as nagdes, os povos
e as coletividades diversas. As tecnologias eletronicas, informadticas € comunicacionais
agilizam e intensificam o turbo-capitalismo. Trata-se do “principe eletronico”, um intelectual
coletivo e organico dos blocos de poder que desenham o novo mapa do mundo. Como fabrica

de hegemonia, a midia eletronica torna-se uma técnica social que impregna os imaginarios das

8 As pesquisas coordenadas por Figaro (2013) mergulham nas dramaticas cotidianas dessas novas formas de
gestdo do trabalho jornalistico.
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classes sociais, dinamizando o enredo do sistema do capital, eternizando, em presentificagdes
sequenciais, o status quo do mercado global.

Esse mundo globalizado reescalona e dinamiza novas territorialidades, ja que ha uma
inegavel articulagao dialética entre a tecnologia, o mundo do trabalho e a circulagcdo de capital.
“Sistemas técnicos incluem, de um lado, a materialidade e, de outro, seus modos de organizac¢ao
e regulacdo. Eles autorizam, a cada momento historico, uma forma e uma distribuicdo de
trabalho” (SANTOS; SILVEIRA, 2001, p. 20). O mercado global fluidifica o espago fazendo
com que a informacgdo e as financas desenhem a arquitetura da vida social. O mundo e suas
redes comandadas pelo mercado transnacional definem o territério usado. A industria das
consciéncias, embora com autonomia relativa, torna-se o tabuleiro do jogo de disputa entre as
classes, sendo majoritariamente capturada pela correnteza do capital em meio técnico-
cientifico-informacional.

O jornalista aparece como um intelectual que atua na formagao desse novo imaginario
das redes e industrias de consciéncias. Ele insere-se nas camadas de influéncia em que sua
atuacdo pessoal encontra-se com diversos filtros de matriz institucional, com suas rotinas e
praticas de trabalho, a organizagao ao qual pertencem, o nivel socioinstitucional de influéncias
(grupos, governos, propaganda) e o proprio sistema social e suas varidveis culturais e
ideologicas (SHOEMAKER; VOS, 2011). Essas camadas relacionam-se de forma
contraditdria, processual e dialética, o que nos forga ressaltar o impacto das logicas mercantis
e dos processos de direcionamento dos contetidos aos seus financiadores (SOUZA, 2017).
Longe de decretar a possibilidade de um produto neutro como alternativa ao instrumentalismo
ideologico, o que faz Traquina (2005) descartar importantes reflexdes como a de Herman e
Chomsky (2003), fica evidente que a composicdo da noticia se da em um ambiente de luta de
classes e colabora, como ja evidenciado anteriormente, na criagao de técnicas de poder.

Para Genro Filho (2012), mais do que isso, as noticias sao formas sociais de
conhecimento, capazes de dotar os receptores de uma apreensdo dos aspectos singulares dos
fatos. Simulada, nunca a transposicao positivista espelhada do real, a noticia seria um construto
histérico que, irma gémea do capitalismo, a ele ndo se reduziria, visto que cristaliza como
positividade a transposicdo de acontecimentos, em que a exatiddo estaria conectada a uma
determinada vis@o ideologica (associada a pressupostos ontoldgicos que orientam a produgao
da noticia). Isso € algo que ndo deveria nos assustar, dado que a subjetividade e a objetividade

sao mutuamente relacionadas na jornada humana. Para Moretzsohn (2007) o jornalismo bem
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realizado, que pensa contra os fatos e revela as dimensdes ocultas dos eventos, esclareceria o
publico, sendo assim vital aos principios democraticos de uma igualdade substantiva.

As noticias, assim, sdo produtos de especificidade atestada, inseridos em contextos
temporais e espaciais que se relacionam com o poder hegemodnico, colaborando para a
afirmacdo e manutengdo de uma direcdo moral e intelectual, mas, como técnica social, capaz

também de, em situagdes especificas, realizarem um contra-poder.

2 HEGEMONIA E PODER

A importancia da comunicagdo mididtica e do jornalismo, conforme explicitado,
direciona-se enquanto técnica social do processo de cimentacdo de uma hegemonia, ou seja, a
criacdo, manutencao e estruturacao da dire¢ao moral e intelectual que molda o consenso de uma
sociedade. O jornalismo ¢ capaz de cimentar posi¢des ideoldgicas pela sua marcacao ritmica e
vinculo com o cotidiano, atuando na sequencialidade simulada de acontecimentos (SODRE,
2012) mas também pelo conhecimento singular que produz (GENRO FILHO, 2012) - um saber
que nunca pode ser desvinculado da luta de classes em andamento. Segundo Gramsci (1999) a
dominagao de um bloco historico (conjunto de classes no poder) necessita, além da capacidade
de controle violento dos corpos dados pela coer¢do, se concretizar via consenso. Os dominantes
sO conseguem sucesso se 0os dominados aceitarem as condi¢des de exploragdo, isso acontece
quando o senso comum compartilhado segue a linha dada pelos aparelhos privados de
hegemonia. Entre eles, destacam-se os 6rgaos da sociedade civil que elaboram as respostas e
delimitam as ideias em torno do certo e errado, dos valores e dos comportamentos esperados
por todos. A igreja, a familia, a escola, o partido, sindicato, e, com o advento do principe
eletronico e seu poder ubiquo, também as midias eletronicas, impressas e digitais. Estas tltimas,
segundo Lima (2005), seriam centrais pela sua onipresenca e temporalidade, além da seducao
de entreter.

Essa compreensdo perpassa a divisdo gramsciana entre sociedades orientais e
ocidentais, desenhando nas segundas um alcance mais diluido do poder do Estado, algo que
atravessa a sociedade civil, operacionalizando nela, antenas de transmissao e estruturacao da
aceitagdo das classes do bloco histérico dominante. Ao contrario de um pais czarista como a
Russia pré-revolucao de outubro de 1917, a Itdlia ndo poderia ser revolucionada com o mesmo
plano, a guerra de movimento. Para tanto, o filosofo do carcere cria uma nova estratégia, a
guerra de posicao, vislumbrando nos aparelhos privados de hegemonia territorios capazes de

serem disputados pelas classes subalternas em luta. Todavia, o poder da hegemonia jamais
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deveria ser subestimado, visto que sua amarragdo com a economia capitalista, que d& base para
sua expansdo e manutengao, seria o principal obstaculo a sociedade regulada (GRUPPI, 1978).

O jornalismo nesse jogo revela-se como, mais do que uma profissdao, uma praxis de
producao de contetdo que expressam de forma bastante intensa ndo sé uma compreensao do
mundo, mas, uma reafirmacdo do cotidiano. Isso por estar automaticamente preso a
acontecimentos que se dao em circuitos hegemonicos, € por contribuir na busca de atender as
demandas do senso comum. A capacidade de ir contra os fatos (MORETZSOHN, 2007),
elaborando tessituras contra-hegemodnicas (FERREIRA, 2013) pautadas em uma ideologia de
ordem emancipatdria, depende também dos seus financiadores e da forca que um determinado
campo politico alternativo pode ter frente a dire¢do moral e intelectual em processo constante
de efetivagao e materializagao.

Williams (1979) relé a categorizagao do filosofo do carcere Gramsci € o aproxima de
sua propria amarragdo conceitual do materialismo cultural. Os ganhos dessa revisdo estdo em
abracar uma nog¢do das ideias e modos de vida culturais no bojo de uma contraditéria
mobilizacdo de elementos residuais, dominantes e emergentes que eclodem em toda trama
cultural, descrita aqui enquanto modo de vida material constituido e constituidor de praticas
vivenciadas e também simbolizadas. Percebe-se com ele, entdo, uma novo mapa para
pensarmos os desafios do jornalismo e da produ¢ao midiatica na contemporaneidade, ja que os
aparelhos privados de hegemonia sdo trincheiras onde muitas vezes significados alternativos
sao ressimbolizados mirando a manutencao do bloco dirigente. Sentidos e comportamentos
ameacadores a ordem estabelecida podem muitas vezes ser tomados e, pelo alto, incorporados
e reinstalados dentro de uma nova estabilidade consensual subserviente a ordem do capital. O
atual cendrio do jornalismo, em que uma crise solapa certezas da poténcia dessa forma de
conhecimento no mundo da acumulag¢ao financeira do capital (HARVEY, 1993), apresenta uma
diversidade de formatos e empreendimentos de matrizes econdmicas que vao do tradicional
oligopdlio ao empreendedorismo coletivo, mas que ndo exclui a atuagdo do papel da producao
de conteudo que compdem ou negam uma dire¢cdo hegemonica.

Toda hegemonia sustenta-se em estratégias de elaboracao simbdlica, de matriz
ideoldgica, evidentemente (BAKHTIN, 1979), mas também na for¢a material de produtos
objetivados com o intuito de alimentar a propria economia em geral. Ou seja, como aponta
Gramsci (1999) a hegemonia ndo ¢ s6 um dominio do campo ético-politico, mas também do

econdmico, pois serve ao funcionamento do sistema de produgdo vigente.
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Partindo de Konder (2002) entende-se que a hegemonia depende da ideologia, pois os
elementos subjetivos de afirmacdo ou negag¢do da ordem estabelecem-se em processos mentais,
que situam um conjunto de respostas dadas via uma consciéncia pratica que alimenta acdes
politicas. A ideologia seria o médium da hegemonia, j4 que materializada em institui¢des,
aparelhos e sedimentadas no proprio senso comum das classes subalternas. O proprio Gramsci
ndo abandona a no¢do de ideologia, considerando sua presenga como organica as
transformagdes sociais. O complexo da comunicagdo atuaria ativamente na formagao
ideoldgica da sociedade civil. “O sistema midiatico demonstra capacidade de fixar sentidos e
ideologias, selecionando os conteudos que, a seu critério, devem ser vistos, lidos e ouvidos pelo
conjunto do publico” (MORAES, 2016, p.112).

Jamais subestimar o poder dos meios, tanto no agendamento e enquadramento, mas
também na onipresenga deles em tempos de midia digitalizada, ¢ uma licdo atestada pelos
pesquisadores da comunicagdo filiados as perspectivas teoricas criticas. Contudo, sempre se
deve atentar para a dimensao pratica e avaliar o quanto a audiéncia (ativa, mas ndo autdbnoma e
resistente) estabelece seus proprios mapas de sentidos (hegemonicos ou ndo). O eixo da
producdo permanece um local epistemoldgico de extrema importancia na compreensdao de
fendmenos comunicacionais, visto que nao s6 inicia toda o circuito (conforme capturado por
Hall (2003) dos Grundrisse de Marx (2011)) mas delimita o campo de significados e sua
disseminagdo. Entender o jornalismo como uma maquinaria de informagao parece ser a melhor
escolha frente a problematica do poder na comunicagdo, uma vez que funde dramaticas
ergologicas, econOmicas, sociais, discursivas e culturais no amalgama de relacdes e

contradigdes postas entre midia e publico.

3 MAQUINARIA DE INFORMACAO

Um das principais caracteristicas da midia massiva, que tangencia também a internet
como novo ecossistema onde se convergem plataformas distintas, ¢ a producdo e a difusao
institucionalizadas de bens simbolicos. Thompson (2000) enumera também a ruptura instituida
entre producdo e recepcdo (algo questionado nas plataformas digitais); a extensdo da
disponibilidade no tempo e no espago; e a circulacao publica das formas simbolicas. Os meios
de comunica¢do agilizam a interagdo no tempo e espago, modificando a maneira como se dé a
relacdo entre as pessoas, tanto em como elas agem umas com as outras, mas também como se
relacionam em territorios distintos. As midias também demarcam as possibilidades de interagao

e recepgao dos sujeitos sociais.
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Para Williams (2011) os meios de comunicagdo sdo meios de produgdo, ou seja, sao
materialmente produzidos e reproduzidos e estdo sempre subordinados ao desenvolvimento
social e histérico. Os meios sdo elementos indispensaveis para a organizagao das relagdes de
producdo e possui homologias relativas com o mundo do trabalho e as relagdes sociais
desenvolvidas no bojo da sociabilidade capitalista. Esse debate faz eco com a compreensao
lukacsiana sobre os pores teleoldgicos secundarios, em que a finalidade da objetivagdo seria a
de induzir a consciéncia alheia a realizar determinadas agdes (LUKACS, 2013). Os meios de
comunicacdo incidem na organizagdo social porque inserem mudancas nas séries causais do
mundo objetivo. Mosco (1999) alude ao impacto da comunicagdo em um mundo globalizado,
ressaltando a relagdo processual e organica entre os meios € a economia do sistema
sociometabolico do capital.

Sendo uma técnica social e um aparelho de hegemonia, a midia jornalistica estrutura-se
como um tipo de maquinaria de producdo de contetido, uma industria da consciéncia em que
individuos produtores criam sentido e o difundem. O jornalismo como pratica profissional, mas
também enquanto setor mercantil de venda de noticias, assume a incumbéncia de fabrica de
significados que definem os marcadores conjunturais e singularizados da realidade (objetivadas
por pores teologicos secundarios dos trabalhadores jornalistas em suas institui¢des).

Como diz Lima (2005, p.182), “se a hegemonia ¢ “um sistema vivido de significados e
valores [...], um senso da realidade”, podemos afirmar que ela se constitui e se realiza no espago
em que o sentido da vida e das coisas € construido, isto €, no espago das representagdes”.

Charaudeau (2015) desenvolve uma relevante metodologia de investigacdao do discurso
midiatico e demonstra como a instdncia comunicacional “impde ao cidaddo uma visdo de
mundo previamente articulada, sendo que tal visdo ¢ apresentada como se fosse a visdo natural
do mundo” (p.151). A recepgao sempre tera nos conteudo dos meios de comunicacao os pontos
de referéncia aos quais ird cultivar uma relagdo com o espaco publico. O mecanismo dessa
esfera ¢ a propria maquinaria mididtica, ou seja, “um conjunto de engrenagens e de atores
fazendo-as funcionar, cada um em seu setor, cada um submetido a restricdes e a regras que
fazem com que o resultado do produto acabado, um telejornal, por exemplo, ultrapasse a
intencao particular de cada um” (p. 241).

O que vale para nossa compreensao das questdes que abarcam a midia e a hegemonia,
com destaque para o trabalho jornalistico, sd3o os processos que envolvem a origem, a
transmissao e a recepg¢ao, procedimentos que submergem do conjunto da maquina, que recebe,

em todas as fases do circuito, como quer Hall (2003), pressdes internas e externas. Essas forgas
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sdo de ordem econdmica, mas também de estruturas de dominagao social, politica e cultural. A
midia ¢ uma maquina construtora de sentidos, cujo papel central na costura de uma hegemonia
a coloca no cerne de disputas ideoldgicas nos mais diversos territorios.

Como diz Williams (2011) os produtos dos meios de comunicacdo sdo por um lado
meios materiais produzidos na contraditéria dindmica entre meio de producdo e relagdes
produtivas, mas também sdo formas de apresentacdo de mensagens e informagdes. A maquina
de producdao de sentidos sociais aparece como uma fabrica de visdes de mundo que,
contraditoriamente, expressa um contrato de comunicagdo com o publico, mas nao
necessariamente atende os interesses materiais deles, distanciando-se de uma ideia
“democratica” de servico publico.

Thompson (2000) também pensa o fendomeno comunicacional por duas vias de
compreensdo, a analise socio-historica e a andlise formal ou discursiva. Ele acrescenta a
importancia do investigador na interpretacdo dos dados, demonstrando que uma pesquisa
sempre exige momentos de criatividade e inventividade na abstragdo capaz de alcangar o que
podemos denominar de o concreto (KOSIK, 2002). Ao demarcar a importancia do contexto, o
lado material da maquinaria de informagdo ganha destaque, ja que as institui¢des, a estrutura
social, os meios técnicos de transmissdo, os campos de interacdo e as situacdes
espagotemporais, permitem uma leitura mais ampla de uma midia jornalistica em particular. O
olhar sobre os sentidos, via andlises discursivas, com aten¢dao também para o argumento e a
elaboragdo narrativa, estreitam a relacdo entre objetividade e subjetividade, podendo
proporcionar uma leitura processual da praxis comunicativa na contemporaneidade.

Aludir a metafora sistémica da fabrica, contudo, ndo significa aqui assumir uma
compreensdo holistica ou matematica da midia. Concordamos com Genro Filho (2012) que as
teorias do sistema, a cibernética e as teorias da informagdo falham ao ndo perceberem os
elementos de contradi¢do e mudanca dialética que modificam as proprias amarracdes existentes
entre as diversas variaveis que circundam um objeto a ser pesquisado. Longe de propor uma
eterniza¢do de modelos, a proposta critico-dialética de estudos do jornalismo visa uma reflexao
sobre a pratica de composi¢do de sentidos nunca descolados de um contexto social marcado

pelos imperativos do lucro e da extracao de mais-valor.
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4 REPRESENTACOES, ENQUADRAMENTOS E IDEOLOGIA

Ao propor a hermenéutica de profundidade como metodologia de estudos da
comunica¢do, Thompson (2000) indica a interseccdo das fases da analise (socio-histdrica,
discursiva e re-interpretagdo) como um Unico processo interpretativo complexo, ainda que
debitario do pensamento de Ricoeur. A andlise da instancia do discurso aparece em sua
ordenacdo interna e externa, o que se assemelha a ideia de Charaudeau (2015), mas com um
direcionamento aplicado mais detidamente na interpretagcao da ideologia. O objetivo seria entdo
“explicitar a conexdo entre o sentido mobilizado pelas formas simbolicas e as relagdes de
dominacdo que este sentido ajuda a estabelecer e sustentar” (THOMPSON, 2000, p. 379).

Outro autor preocupado com o debate sobre as visdes de mundo, ideologias e valores
dominantes ¢ Kellner (2001). Buscando uma criativa aproximagdo entre os estudos culturais
ingleses e a teoria frankfurtiana, o pesquisador desenvolve a chamada critica diagnostica, que
utiliza a historia e a teoria social para analisar textos culturais e usa esses textos para elucidar
as tendéncias e conflitos de uma época. O interesse esta em verificar como a midia transcodifica
conflitos sociais e apresenta respostas e representacoes de questdes como classe, género e raca.
Em um de seus estudos, ele aplica o0 método ao telejornalismo estadounidense, apontando
interessantes insights sobre a constru¢do de imaginarios sobre a Guerra do Golfo. A atencao
sobre a ideologia permanece em primeiro plano.

Para Mészaros (2004, p. 65), ideologia ndo seria nem “ilusdo nem supersti¢ao religiosa
de individuos mal-orientados, mas uma forma especifica de consciéncia social, materialmente
ancorada e sustentada”. Essa definicao ontoldgica amarra a construcao de ideias a vida material
pratica, refletindo sobre a formagao de consciéncias em sua relagdo com a estrutura social. Indo
além, a comunicacdo ideoldgica seria um instrumento para compreender os conflitos que a
histéria coloca diante dos homens concretos. Stuart Hall possui um entendimento semelhante
ao filésofo hungaro no que tange a formacgao da subjetividade dos receptores, para ele, afirmar
“(...) que os meios de comunicacdo sdo ideologicos ¢ dizer que eles agem no dominio da
construcao social do sentido. Eles fornecem o terreno no qual as pessoas adquirem consciéncia
de seu mundo” (HALL, 2016, p. 42).

As andlises no campo da ideologia em seu sentido critico t€ém povoado uma série de
estudos da comunicagdo, principalmente desenvolvidos pela andlise do discurso de matriz
francesa e das correntes que enxergam os jogos de sentido envolvidos em produtos de
comunicacdo, tendo como uma das bases a reflexdo de Bakhtin (1979). Os méritos e limites

dessas propostas nao estdo em avaliagdo aqui, mas o fato ¢ que ao nos debrugarmos sobre a
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funcdo das midias e do proprio jornalismo como produtor de enunciados, dispensar questoes
envolvidas nas circunstancias de constru¢do desses sentidos parecer-nos-ia um forte equivoco.
Concordamos com Mészaros (2009) que os diversos discursos devem ser vistos e interpretados
enquanto formas particulares de consciéncia historica e, desta feita, estariam alicer¢ados a
estrutura social. “A andlise legitima dos diversos discursos — por exemplo, os discursos moral,
politico e estético — € inconcebivel sem que esteja dialeticamente inserida no quadro estrutural
apropriado no que se refere as determinagdes gerais” (MESZAROS, 2009, p.17).

Nos estudos de jornalismo, autores como Rothberg (2007) Porto (2004) e Soares (2009),
entre outros, tem buscado manter aceso o método de andlise do enquadramento. Trata-se de
uma evidéncia de ordem mais pratica, por vezes funcionalista, relacionada as rotinas produtivas
dos veiculos de informacao, que demonstra de que forma acontecimentos sao colocados em
molduras perceptiveis pelos receptores. A inspiragao vem de Goffman (2012), durkheimiano
para quem os quadros primarios de referéncia sustentariam o proprio senso comum, ja que
demarcam o cotidiano com interpretacdes construidas socialmente. O ponto alto dessa
abordagem estd em mostrar como sao produzidas e disseminadas as possiveis interpretacdes do
mundo. Enquadrar, assim, significaria simbolizar as diversas situagdes sociais que enfrentamos.
“Enquadramentos da midia sdo padrdes persistentes de cognicdo, interpretacao e apresentagao,
de selegdo, énfase e exclusdo, por meio dos quais os manipuladores de simbolos organizam o
discurso, seja verbal ou visual, de forma rotineira” (GITLIN apud PORTO, 2004, p. 4).
Contudo, a necessaria polemizagao sobre essas interpretagdes no bojo das relagdes concretas
dadas entre as classes de uma sociedade capitalista sdo mascaradas na tentativa falha de buscar
uma neutralidade categorial.

A agdo de enquadrar, ou seja, de dar énfase, selecdo e/ou exclusdo a certos elementos,
aproxima-se do gatekeeping (SHOEMAKER; VOS 2011), visto que filtros intencionais, ou
relacionados aos limites institucionais de certas organizagdes, definiriam o conteudo
jornalistico. O agendamento também pode ser um método auxiliar, que nortearia a compreensao
do poder da midia em elencar e enumerar o grau de importancia do que deve ser considerado
relevante pela opinido publica, executando a tarefa de edificar sua espinha dorsal (MCCOMBS,
2009). O poder da comunicagdo, nao obstante, estaria na moldagem de ideias que devem, em
certo sentido, cartografar o imaginario do publico. Embora a ideologia seja quase nunca citada
nesses estudos, com exce¢do dada a Carvalho (2009), fica claro que as categorias hegemonia,
enquadramento, ideologia e maquinaria informacional, podem trazer contribuigdes valiosas aos

estudos do jornalismo.
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A ideia de representagdo jornalistica como objeto primordial de investigagdo, em que ¢é
possivel verificar e analisar os enquadramentos hegemonicos, faz com que se aproximem as
formas simbdlicas da inevitadvel fabricacao delas. A maquinaria jornalistica de produgao da
informacao traria varidveis importantes para os estudos da comunicagao. Os conflitos intra-
organizacionais e também extra-organizacionais, assim como rotinas produtivas e praticas de
apuracdo imbricadas com fontes interessadas e muitas vezes selecionadas com a
intencionalidade de dar ou tirar vozes, demonstrariam que o texto noticioso, em suas mais
variadas expressoes, constroi (newsmaking) uma realidade determinada. Com a referéncia
obrigatdria aos debates e conflitos da sociedade, na linha exposta por autores dispares como
Meészaros (2002), Charaudeau (2015) e Thompson (2000), € possivel expor como esses meios
atuam na sistematiza¢do de pensamentos hegemonicos ou contra-hegemonicos, apologéticos
ou alternativos ao modo de reproducao sécio-metabdlico do capital.

Schneider (2010) aponta um caminho totalizante para pensar os fendmenos
comunicacionais, entendendo que o real ndo se esgota no discurso. Ele busca aglutinar a
reflexdo trazida pela economia politica da comunicacdo (EPC) - e seu olhar critico sobre as
estruturas sociais e as representagdes mididticas - e os estudos culturais, cuja leitura
problematiza a producao de sentido em relagdo a um mundo extra-discursivo.

A atencdo nao se direciona nos elementos semiodticos ou enunciativos (cuja importancia
ndo esta sendo aqui relegada), mas na acdo de dar aos receptores um cenario em que ideias sao
representadas dentro de uma moldura pré-estabelecida idealmente por sujeitos coletivos (a
imprensa) que agem ideologicamente, pautando sua atividade na constru¢cdo de uma direcao
moral e intelectual em constante processo de cimentacao social.

Esse tipo de enfoque incentiva o mapeamento dos sujeitos por trds das acdes
comunicativas e coloca em relevo a possibilidade de estudos direcionados ao debate sobre o
poder na comunicagdo, desmontando as engrenagens da maquinaria midiatica e descortinando
os interesses estruturadores desse aparelho privado de hegemonia. Um olhar sobre os meios,

nessa frente, pressupde uma reflexao sobre as contradigdes presentes no mundo social, afinal

se o real que nos interessa ¢ o real social, histdrico, das sociedades contemporaneas,
divididas em classes antagdnicas, subordinadas ao imperativo de reprodugdo ampliada
do capital, com todas as suas conhecidas consequéncias destrutivas, precisamos
conhecer corretamente qual é o papel que os discursos ou representagcdes midiaticos
desempenham em meio a esta luta (SCHNEIDER, 2010, p.10).

A tradi¢do marxista ¢ uma fortuna teérica indispensavel (PAULO NETTO, 2011), que
associada aos objetos da comunicagdo permite acumular debates para a tarefa coletiva de
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compreensdo do poder no século XXI. Sua contribui¢ao inegavel esta em aprofundar a relacao
ontolégica existente entre trabalho e linguagem (LUKACS, 2013) e no descortinamento dos
truques ideoldgicos que sustentam uma determinada ordem social (MESZAROS, 2004)

(DANTAS, 2008).

5 CONSIDERACOES FINAIS

O poder que as representagdes jornalisticas (e midiaticas) t€ém ao enquadrar os recortes
da realidade da-se no terreno das batalhas pela hegemonia que se concretizam entre as classes
sociais em disputa. Ao serem produzidas enquanto técnicas sociais gestadas em maquinarias de
informagdo, cujas rotinas produtivas, interesses mercantis e processos de captura da
subjetividade dos trabalhadores da comunicacdo, relacionam-se a fatores extra e intra-
organizacionais, essas construgcdes de significado carregam as marcas ideologicas desse
contexto no eixo da produgao.

Enquanto bens simbdlicos, as noticias refletem e refratam determinadas realidades,
elaborando visdes de mundo que sdo fundamentais para o sucesso de uma direcdo moral e
intelectual, mesmo em um cenario de visivel diminui¢ao de sua exclusividade em demarcar a
opinido publica. Aparelho privado de hegemonia, com caracteristicas ubiquas do “principe
eletronico”, a midia e o jornalismo absorvem para si as fungdes dos intelectuais e dos partidos
politicos. A disputa sobre quem consegue responder as questdes mais importantes dadas pelas
contradi¢cdes insandveis do sistema do capital permite o aprimoramento das engrenagens da
maquinaria, cuja forca perpassa o poder econdomico que as sustentam e o status cultural que elas
concentram.

O jornalismo ¢ uma forma social de conhecimento produzido no interior dessas
maquinarias € possui particularidades na criagdo de seu conteudo que o destacam e o
diferenciam de outros sentidos midiaticos. A marcacao do espaco e do tempo, que ele ordena
seguindo seus valores profissionais cada dia mais flexiveis, agendam o cotidiano, colaborando
para a efetivacdo de um senso comum concretizador da hegemonia. Cimentando contetidos que
evidenciam os aspectos singulares da realidade social, o jornalismo possibilita um
entendimento sobre o mundo bastante relevante para o entendimento do cenario onde as
atividades humanas de trabalho e linguagem se objetivardo. Rastrear as formas em que se dao
as representacdes e enquadramentos divulgados com o objetivo de formar a opinido publica e,

portanto, ser esteio periddico da manutengao das demandas formadas pelo bloco historico, ¢ a
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principal contribuicdo que uma pesquisa das engrenagens da noticia pode trazer ao
desvendamento do poder midiatico na contemporaneidade.

Assim, esquematicamente, podemos pensar na investigacdo da producdo de sentido

jornalistica em uma maquinaria informacional relacionando os seguintes elementos:

a) O eixo produtivo, em que trabalhadores comunicacionais elaboram pores
teleologicos secundarios de acordo com sua subjetividade (limitada em tempos de
fabricagio de neosujeitos’) em instituigdes voltadas ao lucro, sejam
empreendimentos autébnomos - mas reféns de conglomerados na distribui¢do e
contetido (como o exemplo de Google e Facebook, no mundo digital) - ou industrias
midiaticas. Aqui se destaca a dindmica das rotinas das redagdes, das condigdes de
trabalho e suas gramaticas, e das contradi¢des expressas nas resisténcias e
adequacodes a visdes de mundo hegemonicas. As engrenagens da maquinaria, sempre
processual e em movimento, podem ser desvendadas pela andlise econdmica de
como a forma-mercadoria condiciona a produ¢ao jornalistica. O chao de fabrica da
noticia oferece um lugar de compreensdao da dindmica de funcionamento do
jornalismo em tempos de crise. Atenta-se aqui para o papel econdmico e politico
dos enunciadores nas maquinarias informacionais e os conflitos do mundo do
trabalho do jornalista, imbricados nas dindmicas territoriais desenhadas pelo
mercado global.

b) O eixo representacional, discursivo, em que ¢ possivel analisar ideologicamente os
sentidos presentes nas matérias, tendo como foco avaliar como determinado
conteudo alimenta ou questiona a direcdo moral e intelectual vigente. Aqui as
andlises de enquadramento e de representagdo jornalistica conectam-se a ideologia
enquanto consciéncia pratica voltada a dirimir conflitos, demonstrando que a
producao do conhecimento singular jornalistico expressa sempre uma realidade a
ser refratada. Nao se pode ignorar aqui o papel ativo da imprensa em transcodificar
os conflitos sociais e produzir sentidos que influem (via agendamento) na formagao
da consciéncia do publico. O critério epistemoldgico de verdade e factualidade da
noticia aqui ¢ importante, mas o interesse maior ¢ como a ideologia de modo
ontoloégico, para além de seu grau de falsidade ou veracidade, exprime

materialmente uma ordem de causalidades no mundo material. Deve-se investigar

4 Segundo Dardot e Laval (2016) o neossujeito ¢ 0 homem-empresa, empreendedor de si mesmo produzido
pelo neoliberalismo, uma racionalidade que corroi a subjetividade dos homens ao fazer com que eles
interiorizem a ideia de que as rela¢des sociais sdo na verdade transagdes comerciais.
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aqui como um canal jornalistico, com suas especificidades enquanto dispositivo e
técnica social, bem como seus géneros e formatos, enquadra a realidade para
produzir sentidos contidos dentro dos marcos da luta de classes.

Os efeitos de sentido presentes no jornalismo atuam na ordenagao hegemonica, ou seja,
os modos de vida e as visdes de mundo dos receptores sdo claramente afetados pelas noticias.
Assim, a aten¢@o aqui se da sobre como elementos de justificativa ideoldgica sobre a realidade
enredam o senso comum. O mundo do trabalho e a luta de classes passam a ser uma mediagao
de relagdes comunicacionais de poder. O jornalismo ¢ visto como forma de conhecimento e
objetivacdo do trabalho jornalistico em maquinarias informacionais, cujo contetido expresso
em representacoes enquadradas em moldes pré-estabelecidos servem para delimitar
ideologicamente a luta de classes. Longe de desenhar um método ossificado, o que iria contra
a dialética dos processos sociais, esse artigo buscou apresentar articulagdes que sao vitais para

pesquisas criticas em torno do conteudo jornalistico.
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